Sliedrecht, 4 december 2025

Geachte relatie,

Veranderingen in de maatschappij volgen elkaar in hoog tempo op en ook in de beveiligingsbranche zien we
ingrijpende ontwikkelingen. Bij Alert zetten wij ons dagelijks in om u en uw organisatie optimale veiligheid en comfort
te bieden. Wij waarderen het vertrouwen dat u in ons stelt. Met deze brief informeren wij u over de tarieven voor het
jaar 2026 en de ontwikkelingen die een prijsaanpassing noodzakelijk maken.

Conform de ontwikkelingen binnen de cao Particuliere Beveiliging, bindend voor de gehele beveiligingsbranche, en de
daarmee samenhangende loon- en kostenontwikkelingen, passen we per 1januari 2026 een indexering van 4,8% toe
op alle beveiligingsdiensten. Onze 24/7 telefoonservice bereikbaarheidsdiensten worden afwijkend met 6,8%
verhoogd. De indexatie is gebaseerd op marktontwikkelingen, stijgende leverancierskosten en de investeringen die
nodig zijn om u veilig en betrouwbaar te blijven ondersteunen.

Om te blijven voldoen aan wettelijke eisen, kwaliteitsnormen, professionalisering van ons personeel en de continuiteit
van onze dienstverlening, is het doorvoeren van deze indexering noodzakelijk. Alert blijft investeren in moderne,
veilige en toekomstbestendige beveiligingsoplossingen om uw organisatie optimaal te ondersteunen. Wij begrijpen
dat prijsaanpassingen nooit prettig zijn, maar deze aanpassing is op geen enkele wijze bedoeld als
rendementsverbetering. Wij begrijpen dat dit impact kan hebben op uw budget, maar in de huidige marktsituatie is
deze verhoging noodzakelijk om de kwaliteit, flexibiliteit en continuiteit van onze dienstverlening op een betrouwbare
en innovatieve manier te blijven waarborgen.

Wij zien de toekomst van beveiligingsdiensten in een steeds verder gedigitaliseerde omgeving. Dit biedt kansen om
kostenstijgingen te beperken, terwijl wij altijd een partij willen blijven die persoonlijk bereikbaar is en direct voor u
klaarstaat wanneer dat nodig is.

Om dit mogelijk te maken, hebben wij de afgelopen jaren diverse innovaties doorgevoerd. Denk hierbij aan:

e Beveiliging op afstand via onze monitoring- en alarmcentrales
e  Duurzaam gebouwbeheer
e Slimme combinaties van mens en techniek op uw terrein, pand of woning

Hierbij maken wij vaak gebruik van uw bestaande investeringen in inbraak-, camera- of toegangscontrolesystemen.
Dit zorgt voor effectievere, efficiéntere en vaak kostenbesparende oplossingen.

Wij nodigen u graag uit om samen te onderzoeken hoe deze innovaties voor u kunnen bijdragen. Een vrijblijvend
bezoek aan onze experience room kan u inspireren! Voor vragen kunt u altijd contact opnemen met onze financiéle
administratie via 0184-434424, per e-mail via verkoop@alert-group.nl, of rechtstreeks met uw accountmanager.

Met vriendelijke groet,
namens Alert
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